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Resumo: nossa proposta busca caracterizar a aceleracdo da interdependéncia midiatica que
nossa sociedade tem experienciado em meio as restricdes impostas pela pandemia da SARS-
CoV-2. Fendémeno este, que sera refletido e tensionado, a partir de perspectivas teorico-
metodoldgicas de ecologos da midia e de pesquisadores da midiatizacdo. Trata-se de um artigo
ensaistico-propositivo, na forma de um estudo exploratorio-descritivo-explicativo que, por
meio da articulacdo entre pesquisa bibliogréafica e pesquisa desk, se propde a elaborar um
quadro referencial-tedrico onde, os organismos que comp&em o atual ecossistema midiatico,
serdo associados com as estratégias socio-organizacionais empreendidas para a manutencao
cotidiana dos variados ambitos da sociabilidade humana no contexto pandémico atual.
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Introducéo

Nos ultimos 600 anos, desde o surgimento da imprensa impressa mecanicamente,
passando aos fendmenos relacionados com a eletrificacdo das tecnologias, até a digitalizacao,
virtualizacdo e datificacdo de diferentes processos, tornaram a sociabilidade, em maior ou
menor grau, mediada por diferentes organismos de midia. Situacdo aprofundada, a notar nos
ultimos dez anos, o aumento da inter-relacdo e interdependéncia de individuos, sociedades e
organizacbes, com a midia, especialmente as digitais, algo que ademais, tem se tornado um
processo naturalizado.

Essa inter-relacéo e interdependéncia das sociedades com os ambientes de midiaticos, é
teorizada e explicada pela midiatizagdo, um meta-processo que explica as mudancas na cultura
e na sociedade a partir das apropriagdes que os individuos e organizagdes fazem da midia,

ressignificando affordances conforme interesses especificos de suas usabilidades (COULDRY;
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HEPP, 2020), e pela Ecologia da Midia, abordagem que tensiona as transformacdes socio-
organizacionais a partir dos organismos de midia quem compdem o atual ecossistema midiatico
(CANAVILHAS, 2020). E a midiatizacdo, a critica-reflexiva sobre como os interagentes se
relacionam com a midia em seu ecossistema, ao passo de justificar e tematizar essa relacao.

A midia tém logicas prdprias para seu funcionamento, mas na historia da sociedade
midiatizada, essas mesmas ldgicas sdo apropriadas pelos individuos e organizacdes que
ressignificam seus usos, regras e valores. Algo que é facil de ser percebido, ao se observar 0s
usos e apropriacfes midiaticas (digitais) no contexto da pandemia da SARS-CoV-2, onde 0s
niveis de interacdo mediada e a virtualizacdo de préaticas e processos sociais, aceleram
transformacoes na préaxis socio-organizacional, que ja estavam em curso. De modo pragmatico,
esse contexto diz respeito, aos usos dos variados organismos de midia do atual ecossistema
midiatico, suas logicas e affordances, para mediar interacdes e, assim, possibilitar o
acontecimento de processos sociais, culturais, politicos, econdémicos, educacionais e de tantos

outros que, nessa perspectiva, se tornam profundamente midiatizados.

Objetivo

Nosso texto buscara caracterizar a aceleracdo da interdependéncia midiatica que nossa
sociedade tem experienciado em meio as restricdes impostas pela pandemia da SARS-CoV-2.
Fendmeno este, refletido e tensionado, a partir de perspectivas tedrico-metodoldgicas de

ecOlogos da midia e de pesquisadores da midiatizagdo.

Metodologia

Por tratar-se de um texto ensaistico-propositivo, nosso artigo ira tratar,
metodologicamente, de um estudo tedrico, com carater exploratorio-descritivo-explicativo. Sua
consecucdo parte, a priori, de um breve estado da arte (levantamento bibliografico) sobre as
abordagens da Ecologia da Midia e da Teoria da Midiatizacdo para, a posteriori, refletir sobre
a aceleracdo das interagdes mediadas no contexto da pandemia da SARS-CoV-2. Os dados e

informagdes sobre essa aceleracdo, serdo obtidos por meio de uma pesquisa desk, estratégia
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metodologica que consiste no levantamento de dados e informagdes a partir de plataformas
seguras e confidveis na internet.

Dos dados, informacdes e seu tensionamento, propormos a elaboracdo de um quadro
referencial-tedrico, onde os organismos que compdem o atual ecossistema midiatico, serdo
associados com as estratégias socio-organizacionais empreendidas para a manutencéo cotidiana
dos variados ambitos da sociabilidade humana no contexto pandémico atual. Esse quadro,
pretende explorar as faces do fenémeno, descrever suas caracteristicas e perfis para entéo,
explicar com base nos ecélogos da midia e pesquisadores da midiatizacdo, os fatores que

contribuem para sua ocorréncia.

Apontamentos iniciais sobre as interacées mediadas no contexto pandémico atual

Se 0 mundo social contemporaneo e midiatizado possibilita o uso de diferentes
tecnologias de midia como ambientes mediadores para seus sistemas de interacdo, o atual
contexto pandémico causado pela SARS-CoV-2, tem acelerado essas possibilidades. Parte
significativa da populacdo, em isolamento e distanciamento social para evitar a propagacao e
contagio do novo coronavirus, precisou reinventar suas praticas sociais, virtualizando em maior
ou menor grau, diferentes categorias de interacdo. Praticas que, em totalidade, foram
perpassadas pela midia com base tecnoldgica e digital. No quadro abaixo, sintetizamos aspectos
introdutérios da nossa pesquisa, descrevendo categorias de interacdo ja identificadas,
associadas as estratégias socio-organizacionais empreendidas para a manutencdo da
sociabilidade no ambito da pandemia, ao passo de também, caracterizar os principais

organismos de midia utilizados para isso.

Quadro 01 — Categorias e estratégias interacionais no contexto pandémico

RelacGes de Até o final de 2020, mais de 19 milhGes de brasileiros trabalharam WhatsApp,
trabalho e exclusivamente no modelo home office, ou adotaram sistemas hibridos, Telegram, Google
negoécios alternados entre remoto e presencial. No ambito do comércio de bens e servigos Meet e Zoom.

online, 83% dos brasileiros pertencentes as classes A e B, fizeram compras em
marketplaces no primeiro trimestre da pandemia, mas eles ja eram 63%, se
julgarmos as tecnologias de midia por domicilios registrados em pesquisas
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anteriores. Nessa mesma comparacao, a proporcdo da classe C fazendo compras
online passou de 37% para 64%, enquanto nas classes D e E, o comércio virtual
disparou de 18% para 44%. Visto na totalidade, o comércio online que, ha um
ano era praticada por 44% dos brasileiros, virou realidade para 66%.

Até 0 més de julho de 2020, mais de 120 shows foram realizados e transmitidos
em um, ou mais, organismos de midia digital, possibilitando a manutengéo das
interac@es entre artistas, fas e os demais interessados no mercado do
entretenimento e da cultura. Outros campos da cultura e da indUstria criativa,
como artes, masica, teatro, artes performaticas, museologia também
aconteceram mediadas. Da mesma forma, as rela¢@es afetivas como encontros
entre amigos e familiares, festas de aniversario, eventos religiosos e outros.

Cerca de 33 milhdes de brasileiros utilizaram algum sistema de telessatide ou
telemedicina durante o primeiro ano da pandemia. Situacdo que determina ndo
apenas o aperfeicoamento das infraestruturas de conexdo, qualificagdo das
aplicaces técnicas, mas como tornar médicos, enfermeiros e demais
profissionais da salde, aptos a convergirem suas atividades offline, para o
midiatico online. No ensino, as escolas e instituicdes de ensino superior,
ressignificaram o modelo de educacdo mediada. Da mesma forma, cursos de
formacdo, eventos cientificos e palestras tiveram, nas tecnologias de midia, a
ambiéncia necessaria para compartilhar conhecimento durante a pandemia.
Registra-se até o final de 2020, a insercdo de 53 milhGes de pessoas nos
modelos de educacdo a distancia ou ensino remoto durante a pandemia. No
mesmo periodo, destaca-se a introducéo de outros 35,8 milhdes de brasileiros
que realizaram algum curso de qualificagdo ou aperfeicoamento profissional
totalmente online.

Fonte: elaborado pelos autores, com base em CETIC (2020), Pivotto (2021) e Magalhaes (2021).

Considerac0es Finais

Youtube,
Facebook e
Instagram
(entretenimento);
WhatsApp,
Google Meet e
Zoom (relagdes
afetivas)

Na saude,
plataformas
midiaticas foram
desenvolvidas
especificamente
para essa
categoria de
interacdo. Ja, na
educacéo,
destaca-se:
Google Meet,
Zoom, Google
Classroom,
Microsoft Teamns
e MConf.

A partir do conteido exposto até aqui, é possivel ampliarmos nosso entendimento sobre

a aceleracdo da interdependéncia midiatica durante a pandemia da SARS-CoV-2.

TransformacOes que ja estavam em curso, no que tange as interacbes mediadas e agora

midiatizadas, oferecem um quadro de referéncia sobre a midia em face de remediacdo, onde

suas partes e subpartes, tentam incorporar elementos distintos a ela para melhorar a si mesma,

ou atender as necessidades de seu entorno. Algo que podemos perceber, ao identificar no quadro

acima desenhado, novas apropria¢cbes de organismos midiaticos, como, por exemplo, o

WhatsApp, que surge para conectar pessoas em espacgos diferentes e permitir a comunicagéo

por diferentes técnicas, mas que tem suas logicas apropriadas como ambientes comerciais,

informacionais e outros. Ou, das midias para conferéncias virtuais - Google Meet, Zoom e



M iy W
&8 Enconto Regionat Sut
de Historia da Midia

Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC - Florianépolis - SC
ISSN: 2448-3370
outros -, que foram desenvolvidas para relagdes negociais, e agora s&o meios para aproximar
familias e amigos em isolamento, realizar eventos sociais e organizacionais, empreender todos
0s niveis da educacéo e politica, além de tantas outras possibilidades de exemplificacao.

S&o0 novas ou renovadas l6gicas midiaticas, possiveis por suas affordances e pelo
movimento do atual ecossistema midiatico que, diante um fenbmeno novo, busca nas midias
digitais, outros meios para tornar-se utilizavel em contextos dispares a sua constituigdo.
Processo que, além da remediacdo técnica, também elabora certa remediacdo sociocultural,
visto que o0 acesso da sociedade ao ecossistema midiatico, transforma os modelos, as formas,
as estruturas comunicacionais, sociais, culturais e demais desdobramentos.

O presente texto, longe de romantizar a necessidade das sociedades em se apropriar das
tecnologias de midia em meio a pandemia da SARS-CoV-2, vislumbra posicionar a
midiatizacdo como um vetor explicativo para o contexto atual das interacbes mediadas, ao
observarmos 0s movimentos dos individuos no ecossistema midiatico que, no cenario de
isolamento e distanciamento social, buscam nessas tecnologias, formas para estender suas

capacidades, em especial aquelas no @mbito das interacdes sdcio-organizacionais.
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